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Gefahrenliste zur Sammlung von Erfahrungswerten Risikoeinstufung Fehler-Möglichkeits- und -Einfluss-Analyse (FMEA) 

 

Prozesse Risikoanalyse Risikobewertung 
Kundenprozesse Wahrscheinlichkeit des 

Auftretens 
Auswirkungen auf den Kunden Auswirkungen auf das 

Unternehmen Hoch Mittel Gering 
Hoch Mittel Gering Hoch Mittel Gering Hoch Mittel Gering 

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

Mitarbeiterprozesse 
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Gefahrenliste zur Sammlung von Erfahrungswerten Risikoeinstufung Fehler-Möglichkeits- und -Einfluss-Analyse (FMEA) 

 

Prozesse Risikoanalyse Risikobewertung 
Finanzen Wahrscheinlichkeit des 

Auftretens 
Auswirkungen auf den Kunden Auswirkungen auf das 

Unternehmen Hoch Mittel Gering 
Hoch Mittel Gering Hoch Mittel Gering Hoch Mittel Gering 

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

 
 

            

Organisatorische Prozesse 
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